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Ogólne warunki sprzedaży i dostaw firmy DASK-PACK sp. z o.o. sp.k. 

(1) Ważność 
. 1 Poniższe Ogólne Warunki Sprzedaży i Dostawy (OWS) mają zastosowanie 

wyłącznie do wzajemnych transakcji handlowych między firmami. 
. 2 Niniejsze warunki są uznawane poprzez złożenie zamówienia lub przyjęcie 

naszych usług. Obowiązują wyłącznie nasze warunki handlowe; sprzeczne lub 
odbiegające od nich warunki klienta są ważne tylko wtedy, gdy wyraźnie wyraziliśmy 
na nie zgodę na piśmie. 

6.2 W przypadku uzasadnionych reklamacji przysługuje nam prawo do usunięcia wad 

1 lub dostarczenia wolnego od wad towaru zastępczego. Jeśli nie ma możliwości 
usunięcia przyczyn reklamacji lub dostawa zastępcza jest wadliwa, według uznania 
Kupującego odbierzemy towar lub przyznamy mu obniżkę ceny . Kupującemu nie 
przysługują żadne dalsze roszczenia odszkodowawcze. 

1 

6.3 Nie udziela się gwarancji na przydatność towaru do określonego celu, chyba że 
przydatność ta została przez nas wyraźnie potwierdzona na piśmie. Instrukcje 
użytkowania lub zalecenia są podane zgodnie z naszą najlepszą wiedzą opartą na 
doświadczeniu w praktyce. W każdym przypadku kupujący jest zobowiązany do 
sprawdzenia, czy nasz towar jest odpowiedni do zamierzonego celu. 
6.4 Nie ponosimy odpowiedzialności za szkody wynikające z niewłaściwego i 
nieprawidłowego użytkowania lub przechowywania produktów. 

(2) Zawarcie umowy 
Oferty nie są dla nas wiążące. Rysunki, ilustracje, wagi, ilości i inne dane zawarte w 
ofercie lub dołączone do niej są tylko wartościami przybliżonymi. Umowy pomiędzy 
Kupującym a nami jako sprzedającym zawierane są tylko poprzez nasze pisemne 
potwierdzenie zamówienia. Decydujące znaczenie dla treści umowy ma nasze 
pisemne potwierdzenie zamówienia. Zmiany i poprawki do umowy wymagają dla 
swej ważności naszego pisemnego potwierdzenia. (7) Prawa autorskie 

Wszelkie koszty rysunków i klisz ponosi nabywca. Sprzedawca ponosi 
odpowiedzialność za wszelkie naruszenia patentów, próbek, oznaczeń i podobnych 
praw wynikających z zamówienia kupującego tylko wtedy, gdy zawinił. Materiał 
(odbitka korektorska) muszą być sprawdzone przez kupującego pod kątem składu i 
innych błędów i zwrócone do nas jako gotowe do druku. Zmiany dokonane 
telefonicznie muszą być potwierdzone na piśmie. 

(3) Dostawa 
3. 1 Podane terminy dostaw są zawsze uważane za przybliżone. Uzgodniony okres 
dostawy rozpoczyna się z chwilą otrzymania potwierdzenia zamówienia przez 
zamawiającego, ale nie przed dostarczeniem przez niego niezbędnych do właściwej 
realizacji zamówienia dokumentów, zezwoleń, zwolnień, informacji, jak również 
przed otrzymaniem uzgodnionej zaliczki. 
3. 2 Opóźnienia w dostawach spowodowane siłą wyższą, strajkiem, 8) Warunki płatności 

nieprzewidzianymi zakłóceniami w działalności operacyjnej, opóźnieniami w 
dostawach przez poddostawców , wąskimi gardłami transportowymi, niedoborem 
surowców, działaniami urzędowymi i innymi okolicznościami, na które nie mamy 
wpływu, uzasadniają zmiany czasów i terminów dostaw. W przypadku jakiegokolwiek 
opóźnienia w dostawie, kupujący ma prawo odmówić przyjęcia opóźnionych dostaw 
po upływie rozsądnego terminu dodatkowego, który musi zostać przez niego 
ustalony na piśmie i który musi wynosić co najmniej dwa tygodnie. 

8.1 Faktura zostanie wystawiona w dniu dostawy, oddania towaru do dyspozycji i jest 
płatna bez żadnych potrąceń najpóźniej 30 dni od daty jej wystawienia. 
8.2 Weksle są przyjmowane tylko na podstawie specjalnej umowy. O ile nie 
uzgodniono inaczej na piśmie, przyjmowanie czeków lub weksli uważa się jako 
zapłatę dopiero po ich realizacji. Okres ważności weksli lub akceptów rozpoczyna się 
najpóźniej w dniu wystawienia faktury. Opłaty dyskontowe i bankowe ponosi 
kupujący. 

3 .3 Dopuszczalne są dostawy częściowe, nie realizujemy transakcji z bezwzględnym 
terminem dostawy. 

.4 Przeniesienie ryzyka związanego z towarem na Kupującego następuje z chwilą 

8.3 Klient zalega z płatnością, jeśli w uzgodnionym terminie nie zapłacił kwoty faktury 
bez potrąceń. Decydujące znaczenie ma zaksięgowanie kwoty faktury na naszym 
koncie. Od momentu zwłoki jesteśmy uprawnieni do naliczania odsetek w wysokości 
8% powyżej obowiązującej każdorazowo stopy bazowej. W uzasadnionych 
przypadkach, zastrzegamy sobie prawo do zastosowania wyższych odsetek. Ponadto, 
w przypadku zwłoki w płatności, koszty związane z pozasądowym i/lub sądowym 
dochodzeniem roszczenia pokrywa nabywca. W przypadku zwłoki Kupującego w 
zapłacie faktury, wszystkie nasze zaległe roszczenia, łącznie z ewentualnymi 
roszczeniami z weksli, stają się natychmiast wymagalne niezależnie od uzgodnionego 
terminu płatności. W tym przypadku jesteśmy również uprawnieni, do czasu 
uregulowania wszystkich zaległych rachunków, do odmowy wykonania świadczenia , 
do odstąpienia od umowy lub zażądania zaliczki lub zabezpieczenia. Dotyczy to 
również sytuacji, gdy dowiemy się o okolicznościach, które mogą podważyć zdolność 
kredytową Kupującego, takich jak na przykład brak możliwości zrealizowania weksli i 
czeków lub inne opóźnienia w płatnościach. 

3 
przekazania dostawy w zakładzie Sprzedającego spedytorowi, przewoźnikowi lub 
innej osobie, której zlecono wykonanie wysyłki. Ma to również zastosowanie, jeśli to 
my ponosimy koszty transportu. 
3.5 Mamy prawo żądać odbioru towaru w ciągu 14 dni , po upływie trzech miesięcy 
od daty potwierdzenia zamówienia lub, w przypadku zwłoki w odbiorze, odstąpić od 
umowy i/lub zażądać odszkodowania. 

(4) Tolerancje 
Jeżeli towary są produkowane na maszynach używanych do produkcji masowej, 
dostawa może być ilościowo przekroczona lub niepełna o rozsądną ilość. Niewielkie 
odchylenia wymiarów, wagi, kolorów, procesu drukowania i nadruku jak również 
jakości nośników druku nie stanowią wady materiałowej i nie uprawniają kupującego 
do złożenia reklamacji. 8.4 Wstrzymanie płatności jak również rozliczanie roszczeń wzajemnych jest 

dopuszczalne tylko wtedy, gdy dane roszczenia zostały prawomocnie stwierdzone 
lub uznane na piśmie. (5) Zastrzeżenie prawa własności 

5 .1 Dostarczone przez nas towary pozostają naszą własnością do momentu 
całkowitej spłaty wszystkich, również przyszłych powstałych długów Kupującego. 

.2 Kupujący jest zobowiązany do poinformowania nas wcześniej o swoich własnych 
wierzytelnościach w ramach umowy faktoringowej lub cesji. 

.3 W przypadku przetworzenia, połączenia, zmieszania towaru zastrzeżonego z 

(9) Eksport 

5 Klient jest odpowiedzialny za przestrzeganie i wdrażanie odpowiednich przepisów 
dotyczących handlu zagranicznego oraz innych przepisów prawa kraju, do którego 
ma być dostawa. Klient powinien zwrócić naszą uwagę na szczególne cechy 
wynikające z tych przepisów. Klient ponosi wobec nas odpowiedzialność za wszelkie 
szkody, które poniesiemy w wyniku nieprzestrzegania tych przepisów . Niezależnie 
od tego postanowienia, klient sam uzyskuje wszelkie niezbędne pozwolenia na 
przywóz i wywóz. 

5 
innymi, nienależącymi do nas towarami, przysługuje nam wynikający z tego udział we 
współwłasności w nowym towarze w wysokości udziału wartości towaru 
zastrzeżonego w stosunku do innych przetworzonych towarów w momencie 
przetworzenia, zmieszania lub połączenia. 
Zamawiający przekazuje nam już teraz swoje wierzytelności z tytułu sprzedaży 
towaru objętego zastrzeżeniem własności (cena sprzedaży wraz z podatkiem VAT) 
wraz z odpowiednimi wierzytelnościami z weksli oraz ze wszystkimi prawami 
ubocznymi. Niniejszym przyjmujemy tą cesję już teraz. Nazwiska i adresy klientów, 
jak również wysokość każdego roszczenia powstałego wobec klienta należy nam 
przekazać na pierwsze nasze żądanie. W przypadku, gdy towar zastrzeżony zostanie 
sprzedany za łączną cenę wraz z innymi, nie należącymi do nas towarami, cesja 
następuje wyłącznie w wysokości kwoty, którą obciążyliśmy kupującego za sprzedany 
towar łącznie z podatkiem VAT. 

(10) Miejsce wykonania umowy, właściwy sąd i obowiązujące prawo 
Miejscem wykonania umowy jest miejsce wysyłki. Miejscem dokonania płatności jest 
Wrocław. Wszelkie spory wynikające z umowy, w tym z niniejszych OWS, będą 
rozstrzygane przez właściwy sąd we Wrocławiu. Uzgodniono, że stosuje się prawo 
Rzeczypospolitej Polskiej. Zastosowanie prawa handlowego Organizacji Narodów 
Zjednoczonych jest wykluczone. 

(11) Klauzula salwatoryjna 
5. 4 Kupujący musi niezwłocznie poinformować nas na piśmie o dostępie osób Jeśli poszczególne postanowienia umowy z klientem, w tym również postanowienia 

niniejszych OWS, są lub staną się nieważne w całości lub w części, nie wpłynie to na 
ważność pozostałych postanowień danej umowy lub niniejszych OWS. Całkowicie lub 
częściowo nieważną regulację zastępuje się regulacją, której skutek gospodarczy jest 
jak najbardziej zbliżony do skutku regulacji nieważnej. 

trzecich do zastrzeżonych towarów lub o scedowanych na nas roszczeniach, np. 
poprzez zajęcie, i musi użyć odpowiednich środków, aby uniemożliwić taki dostęp. 
5.5 Kupujący zobowiązuje się do ubezpieczenia naszych towarów od wszelkiego 
ryzyka do momentu dokonania pełnej płatności. 

(6) Odpowiedzialność i gwarancja (12) Informacja o ochronie danych osobowych 
6.1 Po otrzymaniu towaru, Kupujący zobowiązany jest dokładnie sprawdzić dostawę DASK-PACK sp. z o.o. sp.k.  przechowuje dane osobowe Kupującego wyłącznie w 

celu obsługi klienta i w celach informacyjnych. Jeśli Kupujący nie życzy sobie 
otrzymywania dalszych informacji, DASK-PACK sp. z o.o. sp.k. uwzględni to po 
uzyskaniu odpowiedniego zawiadomienia. 

pod kątem kompletności i właściwego stanu towaru; o wszelkich wadach wykrytych 
w trakcie tej kontroli, w tym o nieprawidłowych dostawach lub brakach ilościowych, 
należy niezwłocznie, a najpóźniej w ciągu 7 dni od otrzymania towaru, powiadomić 
Sprzedawcę na piśmie. Usterki, które nie zostały natychmiast wykryte, muszą być 
zgłoszone na piśmie niezwłocznie po ich wykryciu, ale nie później niż w ciągu 3 dni od 
ich wykrycia. 


